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Informação Restrita A assinatura para cuidar da saúde.

Treinamento
Vale Saúde



CUIDE DO QUE MAIS IMPORTA, A SAÚDE DE QUEM VOCÊ AMA!



O que é a Vale Saúde?

A Vale Saúde é uma empresa da Vivo  que

oferece assinaturas acessíveis para consultas 

médicas, exames, vacinas e terapias com 

descontos e qualidade. 

Por meio de sua plataforma, conecta o usuário a 

uma ampla rede de médicos, clínicas e 

laboratórios credenciados de  qualidade  com 

preços baixos .

Nosso objetivo é proporcionar acesso fácil e 

rápido à saúde para todos, conectando 

usuários a uma vasta rede de médicos, clínicas 

e laboratórios.



CUIDADO ACESSÍVEL, RÁPIDO, SEGURO E SIMPLIFICADO

• Inclua até 3 pessoas que você ama, 
sem custo adicional (cônjuge, pais, 
filhos, enteados, avós, netos, sogros, 
entre outros)

• Sem restrições para idade, doenças 
preexistentes e gravidez

• Todos os clientes do cartão Aby’s , 
Oscar e Carioca podem adquirir a Vale 
Saúde

• Sem carência para utilização

Use também para consultas e exames não 
cobertos pelo convênio ou quando a 

coparticipação for mais cara que da Vale Saúde



Ecossistema Vale Saúde

Não é possível utilizar em pronto -
socorro e internações 
hospitalares.

Consultas e  procedimentos 
odontológicos com avaliação gratuita

Exames laboratoriais e de 
imagens

Consultas online com 
especialistas (Fleury e Conexa)

Até 60% de desconto em 
medicamentos nas farmácias 
parceiras

Pacotes cirúrgicos
Terapias  como RPG, acupuntura, 

fonoaudiologia, nutrição, 
fisioterapia e psicologia

Ligue Saúde: orientação 
por vídeo com 

enfermagem, 24h por dia 
(Fleury)

Pronto atendimento online 24h , 
com clínico geral e pediatra,

(Fleury e Conexa)

Consultas médicas presenciais



TELEMEDICINA 24H

Atendimento médico 
de qualidade

24h /dia
sem precisar agendar

Clínico Geral e 
Pediatra

Pronto 
Atendimento

 Online



+600 prestadores

+1.200 prestadores

▪ +2.500 prestadores
     

+6.700 prestadores

+2200 prestadores

+3.500 Laboratórios e 
clínicas no Brasil

NORTE

SUL

SUDESTE

CENTRO – 
OESTE

NORDESTE

PARCEIROS CREDENCIADOS



PARCEIROS CREDENCIADOS

Jundiaí Mogi das Cruzes Pindamonhangaba Ribeirão PretoSão José dos 
Campos

Suzano Uberlândia Resende

Balneário Camboriú Itajaí Joinville

SP MG RJ

SC

Maceió

AL

Recife

PE

Caruaru Aracaju

SE



Novidade 
Atendimento Eventual

A Vale Saúde oferece uma ampla 

rede nacional com médicos, clínicas e 

laboratórios particulares em 

constante expansão, mantendo o 

compromisso em realizar o 

atendimento dos nossos clientes. 

Agora para localidades sem 

cobertura, ampliamos nosso alcance 

com o serviço de atendimento 

eventual, uma solução que 

disponibiliza consultas e 

procedimentos de forma pontual 

mediante agendamento prévio, 

garantindo suporte e atendimento ao 

cliente.



***Este documento está clasificado como PUBLICO por TELEFÓNICA.

***This document is classified as PUBLIC by TELEFÓNICA.

*Valores médios em todos os estados do Brasil, podem 
variar dependendo do prestador e região do país, mas 

o valor preciso será informado na solicitação de 
orçamento e agendamento. Os serviços de saúde são 
de inteira responsabilidade dos prestadores, sendo o 
Vale Saúde apenas meio de pagamento e plataforma 

que conecta o usuário com a rede credenciada.

Total da Economia (Exames):

R$ 400,96

Colesterol
a partir de

R$33,00 R$4,90

Eletrocardiograma Repouso
a partir de

R$121,00 R$24,63

Urina tipo 1
a partir de

R$43,15 R$7,43

Papanicolau
a partir de R$130,34 R$23,06

USG abdômen
a partir de R$233,99 R$100,50

Custo total exames R$561,48 R$160,52

ATÉ 80% DE DESCONTO EM EXAMES

Tabela comparativa
de valores



***Este documento está clasificado como PUBLICO por TELEFÓNICA.

***This document is classified as PUBLIC by TELEFÓNICA.

DESCONTO EM MEDICAMENTOS

42% 
desconto 

+11mil Farmácias em 
todo Brasil



***Este documento está clasificado como PUBLICO por TELEFÓNICA.

***This document is classified as PUBLIC by TELEFÓNICA.

O desconto não é acumulativo com outras 
promoções da loja e o benefício deverá ser 

utilizado nas lojas físicas.

DESCONTO ÓTICAS CAROL



***Este documento está clasificado como PUBLICO por TELEFÓNICA.

***This document is classified as PUBLIC by TELEFÓNICA.

SORTEIO MENSAL

Sorteio mensal de R$30.000,00 líquidos de 

Imposto de Renda.

Concorre a partir do mês seguinte ao

pagamento da primeira mensalidade.

O cliente precisa estar com o pagamento da 

mensalidade em dia para participar.

Sorteio apurado com base na extração da Loteria 

Federal do Brasil, no último sábado de cada mês.

O número da sorte será enviado através do      

e-mail de boas-vindas



APP VALE SAÚDE SEMPRE

14

Saldo e extrato

Recarga

Solicitação de agendamentos

Cartão virtual

Rede de atendimento

PA Digital e Ligue Saúde

Cadastro de dependentes

Descontos em medicamentos

Consulta de preços

A assinatura para cuidar da saúde onde o cliente faz tudo pelo aplicativo:



Após a  ativação, os 

clientes recebem um      

e-mail de boas-vindas e, 

a partir desse momento, 

já está apto a utilizar o 

serviço.

O cliente pode agendar 
consultas e exames pelo 
aplicativo, Central de 
Atendimento, WhatsApp 
ou diretamente com 
o prestador.

Pelo aplicativo, o cliente 

recarrega o cartão digital 

Vale Saúde via pix, boleto 

bancário e cartão de crédito 

No atendimento, o cliente 
apresenta o cartão digital 
Vale Saúde ou CPF, digita 
a senha recebida por e-
mail e SMS, e o valor é 
debitado do saldo.

COMO UTILIZAR



***Este documento está clasificado como PUBLICO por TELEFÓNICA.

***This document is classified as PUBLIC by TELEFÓNICA.

Saúde de qualidade que 
cabe no bolso

R$ 24,90*/mês

Cobrados na Fatura do Cartão Confiança

* Sujeito a alteração



App Vale Saúde Sempre
E-mail explicativo

KIT BOAS -VINDAS



Lembrando que o cliente tem diversas 
funcionalidades diretamente no App 
Vale Saúde Sempre.

Central de Atendimento: 3003 0256

WhatsApp: (11) 3003 0256

Canais de Atendimento

Informação Restrita A assinatura para cuidar da saúde.

CONCIERGE GRATUITO



Boas 
Vendas!

Informação Restrita A assinatura para cuidar da saúde.
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